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1 . Timing
# * | Answer Average Value Standard Deviation
1 First Click 327.22 2,312.12
2 Last Click 1,160.29 3,755.52
3 Page Submit 1,157.63 3,761.03
4 Click Count 28.19 32.89



2. Vocé trabalha ou estuda em que area do conhecimento? Porexemplo:
administragédo, computagéo, engenharia elétrica, jornalismo, etc.

Text Response

computagéo
Computagéo
Computacéo
computagdo
Computacdo
Computagdo
computagéo
Computagdo
Computacéo
computagédo
Computacdo
computagéo
Computacdo
Computagdo
Computagéo
computagédo
Computacéo
Computacdo

Ciencias da Computagao
Mestrado em Computagéo (IME-USP)
Computagdo
computagéo
computagao
Computagdo

Economia

Computacdo
computagdo
desenvolvimento de software
Computagdo
Computacéo
computagédo
Computacdo

Engenharia Elétrica
Computacdo
computagao
Computagéo
Computacdo
computagéo
Computacdo
computagao

Trabalho, computagéo.
How secure are Apple’s iPhone and iPad from malware, really
computacao
computacao
Computacdo
Computacéo
computagao
computagao
computagéo

Tecnologia da Informagéao

computagéo



Computacdo

computagao

Estudo Engenharia Elétrica - Enfase Computag&o e trabalho com Jornalismo de Dados
Computagdo

computagao

computagéo

financas

computacao

Computacdo

Computacdo

computagéo

computagédo

Computagéo

Engenharia de computagéo
Computacdo

Computagéo

Ciéncia da Computacao
computagdo

engenharia elétrica
Computagdo

Computagéo

Computacdo

computagado

Computacéo

computagéo /finangas
Biologia e computagéo.
Computagao

computagcado

Computagéo

computagao

computagao
Telecomunicacoes
computacao e mercado financeiro
Computacéo

engenharia elétrica

Estudo no BCC mas trabalho com marketing online e andlise da dados.
computagao

computagado
administragdo publica
computagéo

computagédo

computagéo

computacao

Bach. Ciéncia da Computagéo
Computagéo

seguranga computacional
Computagao

computagéo

Computagdo

This table has more than 100 rows. Click here to view all responses

Statistic Value

Total Responses 101


https://qtrial.qualtrics.com/WRQualtricsServer/Export.php?Type=CSVTextResponses&Questions%5B0%5D=QID2&ServerID=&SurveyID=SV_9pdZXn5PBhivzEx&ResponseSetID=RS_bqiSNpG2AeJSdzn&SubgroupID=SGRP_1zyiAcUoxvKGmbP&StartDate=&EndDate=&QToken=S/ZmGuSTHaiGoJaGBHiiOQ==

3 . Vocé considera ter conhecimentos sobre segurancga virtual? Por exemplo:
jaleu artigos ou livros a respeito? Possui nogdes a respeito de cracking?

Response

Answer

80
2 Nao 21 21%
Total 101
Min Value 1
Max Value 2
Mean 1.21
Variance 0.17
Standard Deviation 0.41
Total Responses 101




4. How secure are Apple’s iPhone and iPad from malware, really? | Naked
Security http://t.co/rluCYs7H

Answer

Response

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual — 52 51%
3 | Nao sei = 6 6%
Total ‘ 101

Pode ser, mas parece mais uma noticia dizendo que existem problemas nos sistemas da Apple, também.

E um artigo, ndo parece ser um alerta da Apple.

Min Value

Max Value

Mean

Variance

Standard Deviation

Total Responses

Statistic Value

1

3
163
0.35
0.60
101




5. The heart attack | get when the security alarm sensor falls and | think
someones coming in...had my guitar in my hand and everything [

Answer Response
1 Alerta de seguranca virtual 3 3%
2 N&o é alerta de seguranga virtual — 94 93%
3 | Nao sei B 4 4%
Total ‘ 101
oot
Nao tem link...

Afrase por sis6é ndo tem nenhuma relagdo com segurancga digital e ndo possui link para mais detalhes

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 2.01
Variance 0.07
Standard Deviation 0.26
Total Responses 101




6 . RT @securityaffairs: DDo S attacks in Q2, do not underestimate the cyber
threat http://t.co/04ThaJ0q #DDo S #security #hacking #cyberwar

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 22 22%
3 Né&o sei 4 4%
Total 101

Ataques DDoS sdo comuns...

Noticia sobre seguranca

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.30
Variance 0.29
Standard Deviation 0.54
Total Responses 101




7. Researchers find malware targeting online stock trading software: \nSecurity
research... http:/t.co/Q48LZs6mIM | http://t.co/NpWtB70ANn0

Answer Response

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 7 7%
3 N3o sei i 2 2%
Total 101

Noticia sobre seguranca

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.1
Variance 0.14
Standard Deviation 0.37
Total Responses 101




8 . #Apple iOS Zero-day exploitsold for $500,000 http:/t.co/NOFfIM4D36
#0day #iphone #security #vulnerability

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual

2 N&o é alerta de seguranga virtual — 51 50%

3 Nao sei 6 6%

Total 101

Porum lado diz que existe um exploit, mas ndo ajuda em nada.

ndo conseguiler o artigo

N&o é possivel classificarisso como um alerta, o texto (NYT) apenas aponta a redugdo de white hats e o crescimento do mercado de vendas de exploits

Noticia sobre seguranga

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 162
Variance 0.36
Standard Deviation 0.60
Total Responses 101




9. Possibilities for Malicious Browser Extensions Are Aimost Infinite,
Researcher Says: The Hacker Halted security ... http://t.co/bw7ESR1Z

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 25 25%
3 Né&o sei 5 5%
Total 101

Lembra o do iOS.

De novo, parece mais uma noticia sem importancia para quem esta antenado em seguranca.

Noticia sobre seguranca

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.35
Variance 0.33
Standard Deviation 0.57
Total Responses 101




1 0 Lubbock, Tech officials maintaining security after Boston attack
http://t.co/dIRfjI9UbGC

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 90 89%
3 Né&o sei 5 5%
Total 101

Noticia sobre seguranca

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.99
Variance 0.11
Standard Deviation 0.33
Total Responses 101




1 1 . Sen. Rockefeller questions cyber security of critical infrastructure after
attack on gas pipelines: http:/t.co/XNbmHEAOQ

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 64 63%
3 | Nao sei = 5 5%
Total ‘ 101

Registra um problema, mas, novamente, ndo parece algo para usuarios.

Noticia sobre seguranga

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 173
Variance 0.30
Standard Deviation 0.55
Total Responses 101




1 2 Homeland Security will track this article if | say electric pork cloud virus.
oops. http://t.co/AcCKfte9

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 71 70%
3 Né&o sei 8 8%
Total 101

nao entendi

Noticia sobre seguranga

Statistic Value

Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.86
Variance 0.28
Standard Deviation 0.53
Total Responses 101




1 3 . Observagdes: Sinta-se livre pra escrever qualquer pensamento que vocé
tenha relacionado ao assunto do formulario.

Text Response

1) ndo ¢ alerta porque ndo diz claramente o que foi explorado. Diz que € possivel explorar e diz, também, que o App Store ¢ safe. 3) ndo parece um alerta direcionado a
usuarios. Eu imagino alerta de seguranga como algo que JA ESTA acontecendo.

Eu considero alertas de seguranga aquelas informagdes sobre estados de curto prazo de vulnerabilidade de sistemas, dentro de um contexto de tempo. Por exemplo,
em computacdo, um alerta avisa q um servidor caiu e voltara em poucas horas; pros EUA, um alerta p6e as embaixadas em estado de alerta contra ataques terroristas
porvarios dias.

Considerei alertas de seguranga virtual notificagdes que poderiam me informar sobre algo que pudesse desenvolver uma melhoria de seguranga, e descartei as que
eram apenas noticias como a da venda da falha de seguranga (supondo que ela ja foi sanada).

Parece-me que o interesse neste trabalho é classificar (de forma automatica?) tweets que tenham o potencial de carregar mensagens relacionadas a alertas de
seguranga virtual. No entanto, cabe destacar que um alerta de seguranga virtual mereceria ter sido definido a priori. Caso contrario, acho que o resultado da pesquisa
possa ficar comprometido.

Desculpe-me, ndo abri os links.
Seguranga Virtual € o conjunto de programas e praticas que visam proteger a privacidade dos dados do usuario na internet.

Fiquei confuso com as classificacdes dos tweets, acho que faltou uma explicagdo sobre o que vocé entente quando o respondente seleciona "Alerta de seguranga
virtual" ou "N&o ¢é alerta de seguranga virtual". Cada pessoa pode ter uma interpretagdo do que essas opgdes séo.

algumas perguntas ndo fazem sentido
néo entendi bem o que é um alerta de seguranca virtual, considerei que € uma mensagem com informagé&o suficiente para que eu possa tomar alguma agéo a respeito.
Parabéns pela pesquisal

Muitas possibilidades para definir oque é seguranga virtual. Em um universo de expressdes infinitas. Virus Definitions Update Download --> Definitions Update
Download is a Virus. Sdo muito préximas as expressdes, mas diferentes. A questdo é o que muda nas duas?

Nem sempre algo que diz respeito a segurancga digital pode ser considerado um alerta, porisso julgo que minha classificagdo foi um pouco "exigente"
O que vocé define como "alerta de segurang¢a"? Para mim, noticias ou informativos a respeito de seguranga sdo apenas noticias e informativos.
Apesar de ser da area de computagédo e uma vaga no¢éo de algumas questdes relacionadas a seguranga, meu conhecimento sobre o tema é beeeeem rudimentar.

As trés bases da seguranca digital sdo: integridade, confidencialidade e disponibilidade. Mas isso se aplica apenas a agdes de terceiros, falhas de usuario devem ser
classificados como falhas de usuario. Praticamente todos os textos sdo destinados a grande massa e se esbaldam em palavras genéricas como malware e exploit para
discursar sobre o assunto de maneira superficial.

E' meio dificil separar o q e' "alerta” mesmo (urgente, corra para se proteger/atualizar algo especifico) do que e' noticia relacionada com seguranca (algo mais generico,
como a historia dos plug-ins de browser), mas todos sao relevantes no aspecto de seguranca digital. Claro que tem q separar noticias que realmente falam de
seguranca daquelas que nao tem nenhum conteudo relevante nesse aspecto (ex: a da venda do exploit).

Dois comentarios: -Tweets em inglés para uma pesquisa em portugués acho que é um viés muito grande. -Depois das matérias sobre a NSA acho que vai mudar um
pouco o conceito de seguranga virtual para a populagdo, mas o que estou sentindo é que ainda ndo mudou, estou me preparando para comegar a receber contratos
com clausulas proibindo de informagdes da empresa passar por servidores no EUA e com empresas Americanas, tipo ndo prestar servico usando servigos do Google,
AWS e Oracle.

Na minha concepgéo, alertas de segurancga virtual sdo notas que explicam como sua seguranga pode ser afetada. Alguns itens sdo noticias da seguranga virtual de
alguém (ou alguma empresa) afetada, porém n&o informam como ela foi afetada, apenas o que aconteceu. Neste ultimo casa, ndo é uma alerta, pra mim.

Meu entender: alerta de seguranga virtual € um alerta sobre um ataque novo e especifico, preferencialmente incluindo como evita-lo. Noticias sobre DDoS ou
atualizagdes de anti-virus sdo informagdes genéricas demais.

Considero um alerta quando uma mensagem esta notificando sobre algum novo ou alguma falha(bug) nos sistemas..

No inicio tive um pouco de problema pra entender exatamente o que era pra fazer e achei alguns tweets um pouco complicados de entender, talvez seja a barreira da
lingua apesar de eu considerar meu inglés mediano.

0la, Jackson. E mesmo necessario saber sobre "seguranca virtual"? Acho que basta saber que o termo se refere a avisos de novas formas de invasao, nao é isso? Ou
seja, a classificagdo poderia ser feita por gente que ndo é de computagédo. André Casimiro ah.casimiro@gmail.com

Em alertas de seguranca virtuais (computacionais) o propésito geral deve ser fechar buracos/falhas/vulnerabilidades em programas através dos quais dados podem ser
roubados ou uma pessoa possa se passar poroutra ou ... Assim, acho que deveria haver algum patch associado. A maioria do tweets me parecem noticias que, apesar
de educativas, ndo fariam com que eu saisse correndo para instalar algo ou fazer algo. Alguns (a maioria dos) artigos/tweet ndo estdo acessiveis, mas me parece que a
maioria dele sdo noticias e ndo fariam com que eu corresse para fechar alguma porta ou instalasse patches

Sta Value

Total Responses 23



1 4 . Avast! Avast Antivirus 8.0.1489 Virus Definitions Update Download
(August 24,20 13) KEYGURU http://nblo.gs/OqwCE

Response

Answer

Alerta de seguranca virtual
2 N&o é alerta de seguranga virtual 68 67%
3 N3o sei i 2 2%
Total 101
< —
Min Value 1
Max Value 3
Mean 1.71
Variance 0.25
Standard Deviation 0.50
Total Responses 101
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